MANUAL PARA CONFIGURAR
MOZILLA THUNDERBIRD

Libreta de direcciones Ctrl+2

Complementos

Filtros de mensajes..

Ejecutar filtros en |a carpeta

Ejecutarcontroles de correo basura en |3 carpeta

Borrar mensajes marcados como basura.en la carpeta

Irnportar...

Consola de errores

Configuracion de las cuentas...

Opciones...

Una vez abierto el Mozilla Thunderbird:

1. De clic en “Herramientas”
2. Declic en “Configuracién de las cuentas...”



M Configuracion de la cuenta
Correo basura

La siguiente cuenta es especial. Mo tiene identidades asociadas.
Servidor de salida (SMTF)

Mombre de la cuenta: | Carpetas locales |

Almacenamiento de mensajes

Vaciar papelera al salir

Directorio local:

| ChUsers\Juan Silva\AppData'\Roam ing\Thunderbird\ProfifE\tjbfﬁGy.defaui! ’ Examinar...

’ ﬂﬁadil cuenta... ]

| Definir como predeterminada |

| Eliminar cuenta |

Aceptar I [ Cancelar

En la ventana de “Configuracién de la Cuenta”:

1. Declic en el botén “AfRadir cuenta...”




T

 Asistente para cuentas

Configuracidn de nueva cuenta

Para poder recibir mensajes, primera tiene que configurar una cuenta de correoc o
noticias,

Este asistente recogera la informacién necesaria para configurar una cuenta de
correc o noticias, 5 desconoce la informacion que se le pide, por favor péngase en
contacto con el administrador del sistema o su proveedor de Internet.

Seleccione el tipo de cuenta que quiere configuran

@ Cuenta de correo electrénico!

(71 Canales R55y blogs
l,:tl Emﬂll

(71 Cuenta de noticias

! Siigui.eEte}] [ Cancelar

En el “Asistente para cuentas”:

1. Seleccione la casilla “Cuenta de correo electrénico”
2. Declic en “Siguiente”



r

Identidad |

Cada cuenta tiene una identidad, que es la informacién que le identifica a usted
ante otros cuando ellos reciben sus mensajes.

Introduzea el nombre que quiere que aparezca en el campo "De” al enviar mensajes
{por gjemplo, "José Pérez"}.

Su nombre: : Pr:eba |

Introduzea su direccién de correc electronico. Esta es |a direccidn que utilizardn los
dernas para enviarle correos a usted (por gjemplo, "usuario@ejemplo.net").

Direccion de correo electrénico: | prueba@hostingbogotacolombia.com

< Atras ] [Sigui:eEteb-] ’ Cancelar

En la ventana “ldentidad”:

1. Llene la casilla “Su nombre” con lo que quiera que aparezca en el
remitente cuando usted envie un mensaje
2. Enla casilla “Direccién de correo electréonico” coloque la cuenta que

quiera configurar. Ejemplo: prueba@hostingbogotacolombia.com
3. Declic en “Siguiente”



Asistente para cuenias _ S

i e

Informacidn de servidor

Seleccione el tipo de servidor entrante que esta utilizando. |
{

Intreduzea el nombre de su servidor entrante (por gjermnplo, "mail.gjemplo.net”).

Mombre del servidor: rﬁail.hu;tingbugotécn-Iumbia.cum

Desmarque esta casilla para guardar el correo de esta cuenta en su propio directorio.
Esto hard que esta cuenta aparezca como una cuenta del nivel principal. 5i no,
formara parte de la cuenta de la bandeja de entrada global en las carpetas locales.

Usar |a bandeja de entrada global (almacenar en las carpetas locales)

Su servidor saliente (SMTP) existente, "mail. hostingbogetacolombia.com”, serd el
usada. Puede modificar [a configuracion del servidor saliente eligiendo
Configuracion de cuentas de correo y noticias del mend Herramientas.

< Afras ] Eiguiegte}T ’ Cancelar

En la ventana “Informacién del Servidor”:

1. Por defecto el tipo de servidor marcado es POP, en caso de no ser asi,
seleccione dicha casilla, tal como en la imagen

2. Enla casilla “Nombre del servidor” coloque mail.sudominio.com
Ejemplo: mail.hostingbogotacolombia.com

3. Declic en “Siguiente”



Asistente para cuentas e

Mombres de usuario

Introduzea el nombre de usuario entrante facilitado por su proveedor de correo
electrénico (por gjemplo, "jperez”).

Mombre de usuaric entrante: prueba@hostingbogotacolombia.com

Se usara su nombre de usuano saliente (SMTP) existente,
"prueba@hostingbogotacolombia.com”. Puede modificar la configuracian del
servidor saliente eligiende Configuracidn de cuentas de correo y noticias del mend
Herramientas.

< Atras ] ’Si-gui.egteb-] [ Cancelar

En la ventana “Nombre de usuario”:

1. Enla casilla “Nombre de usuario entrante” coloque el email completo

que estd configurando. Ejemplo: prueba@hostingbogotacolombia.com
2. Declic en “Siguiente”



Asistente para cuentas 4

- MNombre de la cuenta

Intreduzea el nombre por el que desea referirse a esta cuenta (por gjemple, "Cuenta
del trabajo”, "Cuenta de casa” o "Cuenta de noticias").

Mombre de la cuenta: | Hed

< Atrds |S'tguiegte-:- i Cancelar |

En la ventana “Nombre de la cuenta”:

1. Enla casilla “Nombre de la cuenta” coloque un nombre con el cual
quiera referirse a esta cuenta
2. Declic en “Siguiente”



Asistente para cuentas

iFelicidades!

Por favor, compruebe que |2 informacion de debajo es correcta.

Mombre de la cuenta: HBC

Direccign de correo electronico: prueba@hostingbogotacolombia.co
MNombre de usuario entrante: prueba@hostingbogotacolombia.c
MNombre del servidor entrante: mail.hostingbogotacelombia.com
Tipe de servidor entrante: POP3

Mombre de usuario saliente: prueba@hostingbogotacolombia.co
Mombre del servidaor de correo saliente (SMTP):  mail.hostingbogotacolombia.com

Pulse el botan Finalizar para guardar estas configuraciones y salir del asistente de
cuentas,

€| il |

<Atrés | | Finalizar | | Cancelar

En la ventana “Felicidades”:

1. Confirme los datos ingresados
2. Declic en “Finalizar”



—_—

Configuracién de la cuenta

=l Carpetas locall = I :
g i Configuracion del servidor saliente (SMTP)
-~Espacio en disco

“Correo basura Sélo es necesario especificar un servider de correo saliente (SMTP), incluso si tiene vanas cuentas
=IHBC de correo. Introduzca el nombre del servidor saliente que use mas frecuentemente para acceder

:-Configuracidn del servidor al correo.

Copies carpelas prueha@hostingbogotacolombia.com - mailhostingbogotac... Afiadir...
i-Redaccion y direcciones =

Correo basura :
--Acuses de recibo | Eliminar

Espacio en disco Editar... l
=

" Seguridad
Senvidor de salida [SMTP)

i Establecer predeterminado

Descripcion: <sin especificar>
Mombre del servidor: mail.hostingbogotacolombia.com
Puerto: 26
Membre de usuanio: prueba@hostingbogotacelombia.com
Conexian sequra: TLS (si esta disponible)

Afiadir cuenta...

Definir como predeterminada

Eliminar cuenta

I_Acepta.i_i l Cancelar

De nuevo en “Configuracién de la Cuenta”:

1. De clic en la pestafia “Servidor de salida(SMTP)” que se encuentra
debajo del nombre de la cuenta que acaba de crear, tal como se ve en
la imagen

2. Declicen el botén “ARadir”



. — " A
serse =

~ Configuracién

Descripcion:

Mombre del servidor | mail.hostingbogotacolombia.com

Puerto: .25 | Predeterminado: 25

 Seguridad e identificacion -
[¥] Utilizar nombre y contrasefia

Mombre de usuario: | pruéba@-hDstinghogntamlnmh.ii;

Utilizar conexién segura:
“t No @ TLS, siestda disponible ) TLS ) S5L

[ Aceptar J [ Cancelar

En la ventana “Servidor SMTP” llene los campos de |a siguiente manera:

1. Descripcion: deje este campo en blanco
Nombre del Servidor: mail.sudominio.com
Ejemplo: mail.hostingbogotacolombia.com

3. Puerto: 26

4. Marque la casilla “Utilizar nombre y contraseia”

5. Coloque la cuenta que acaba de configurar.
ejemplo: prueba@hostingbogotacolombia.com

6. Marque la casilla “TLS, si esta disponible”

7. De clic en “Aceptar”

8. Declic en “Aceptar” de nuevo



PARA ENVIAR UN EMAIL

Una vez configurada su cuenta, redacte un email y de clic en “enviar”. Es
posible que le salgan las siguientes pantallas de alerta:

s b

"dimel48.dizinc.com” es un sitic que usa un certificadeo de
sequridad para cifrar los datos durante la transmisién, pero su

' El certificado del servidor expird ﬁ‘l
i
certificado expird el 25/10/2008 02:09 p.m.. |

Deberia comprobar que la hora de su ordenador (en estos |
momentos jueves, 30 de octubre de 2008 01:20:12 p.m.) es
correcta.

(Quiere continuar de todas formas?

Ver certificado Continuar Cancelar

De clic en “Continuar”



=TT TRy

Sitio web certificado por una autori

AR

Mo ha sido posible verificar la identidad de dimeld8.dizinc.com como sitic confiable, l

=

L

Posibles causas de este errorn:
- 5u navegador no reconoce |a autoridad certificadora que emitio el certificado de este sitio. |

- El certificadeo del sitic esta incompleto debido a una configuracién errénea del servidor. [

- Estd conectado a un sitio que dice ser dimel48.dizinc.com sin serlo, posiblemente para
obtener informacién confidencial de Vd.

Por favor, notifigue este problema al webmaster del sitio.
Antes de aceptar este certificado, deberia examinar el certificado de este sitio

cuidadosamente, ;Esta dispuesto a aceptar este certificado para identificar el sitio web
dimeldé.dizinc.com?

Examinar certificado...

i@ | Aceptar este certificado permanentemente

() Aceptar este certificado terporalmente para esta sesidn

71 Mo aceptar este certificado y no conectar a este sitio web

Aceptar ] [ Cancelar

Marque la casilla “Aceptar este certificado permanentemente”

De clic en “Aceptar”



r:

i
Error de seguridad: El nombre de dominio no coincide w ’
AL AL A LR . :

Ha intentado establecer una conexion con
"mail.hostingbogotacolombia.com”. 5in embargo, el certificado de
seguridad presentado pertenece a "dimel48.dizinc.com”. Es
posible, aunque improbable, que alguien esté intentando
interceptar su comunicacion con este sitio web,

5i sospecha que el certificade mostrade no pertenece a
"mail.hostingbogotacolombia.com”, por faver cancele la conexidn
y avise al administrader del sitic web.

Aceptar ] I Cancelar

De clic en “Aceptar”

Muy probablemente estas alertas solo aparezcan la primera vez que vaya a
utilizar nuestro servidor con Mozilla Thunderbird

Gracias por su preferencia

Equipo de soporte de Hosting Bogotd Colombia



