
MANUAL PARA CONFIGURAR 

MOZILLA  THUNDERBIRD 

 

 

 

 

Una vez abierto el Mozilla Thunderbird: 

1. De clic en “Herramientas” 

2. De clic en “Configuración de las cuentas…” 

 

 

 



 

 

En la ventana de “Configuración de la Cuenta”: 

1. De clic en el botón “Añadir cuenta…” 



 

 

En el “Asistente para cuentas”: 

1. Seleccione la casilla “Cuenta de correo electrónico” 

2. De clic en “Siguiente” 



 

 

En la ventana “Identidad”: 

1. Llene la casilla “Su nombre” con lo que quiera que aparezca en el 

remitente cuando usted envíe un mensaje 

2. En la casilla “Dirección de correo electrónico” coloque la cuenta que 

quiera configurar. Ejemplo: prueba@hostingbogotacolombia.com 

3. De clic en “Siguiente” 

 



 

 

En la ventana “Información del Servidor”: 

1. Por defecto el tipo de servidor marcado es POP, en caso de no ser así, 

seleccione dicha casilla, tal como en la imagen 

2. En la casilla “Nombre del servidor”  coloque mail.sudominio.com 

Ejemplo: mail.hostingbogotacolombia.com 

3. De clic en “Siguiente” 



 

 

En la ventana “Nombre de usuario”: 

1. En la casilla “Nombre de usuario entrante” coloque el email completo 

que está configurando. Ejemplo: prueba@hostingbogotacolombia.com 

2. De clic en “Siguiente” 



 

 

En la ventana “Nombre de la cuenta”: 

1. En la casilla “Nombre de la cuenta” coloque un nombre con el cual 

quiera referirse a esta cuenta 

2. De clic en “Siguiente” 



 

 

En la ventana “Felicidades”: 

1. Confirme los datos ingresados 

2. De clic en “Finalizar” 



 

 

De nuevo en “Configuración de la Cuenta”: 

1. De clic en la pestaña “Servidor de salida(SMTP)” que se encuentra 

debajo del nombre de la cuenta que acaba de crear, tal como se ve en 

la imagen 

2. De clic en el botón “Añadir” 



 

 

En la ventana “Servidor SMTP” llene los campos de la siguiente manera: 

1. Descripción: deje este campo en blanco 

2. Nombre del Servidor: mail.sudominio.com   

Ejemplo: mail.hostingbogotacolombia.com 

3. Puerto: 26 

4. Marque la casilla “Utilizar nombre y contraseña” 

5. Coloque la cuenta que acaba de configurar. 

ejemplo: prueba@hostingbogotacolombia.com 

6. Marque la casilla “TLS, si esta disponible” 

7. De clic en “Aceptar” 

8. De clic en “Aceptar” de nuevo 

 

  



PARA ENVIAR UN EMAIL 

Una vez configurada su cuenta, redacte un email y de clic en “enviar”. Es 

posible que le salgan las siguientes pantallas de alerta: 

 

De clic en “Continuar” 

 



 

 

Marque la casilla “Aceptar este certificado permanentemente” 

De clic en “Aceptar” 

 

 



 

 

De clic en “Aceptar” 

 

 

Muy probablemente estas alertas solo aparezcan la primera vez que vaya a 

utilizar nuestro servidor con Mozilla Thunderbird 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gracias por su preferencia 

Equipo de soporte de Hosting Bogotá Colombia  


